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Denominacion del Titulo Master Universitario en Asesoria Juridico Laboral

Centro Facultad de Ciencias del Trabajo
Universidad solicitante Universidad de Murcia
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas

ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales, ha procedido a realizar el informe de seguimiento sobre la
implantacién del Titulo Oficial arriba indicado.

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

El nimero de estudiantes de nuevo ingreso que consta en la memoria es de 40 vy el
numero de estudiantes matriculados ha sido de 31 en el primer afio impartido, por
lo que el nimero de estudiantes matriculados estd dentro de los intervalos
previstos en la memoria verificada.

No se aporta informacién sobre los criterios de admisién utilizados, Unicamente
datos estadisticos sobre los estudiantes admitidos. Ni en las tablas ni en las
evidencias se puede constatar si los estudiantes admitidos lo han sido desde las
titulaciones de acceso mencionadas en la memoria verificada. Esta informacion
hubiera sido necesaria para determinar si los estudiantes que acceden al titulo
cuentan con formacion juridica dado el ambito y contenidos del Master.

La Universidad no aporta datos sobre los méritos aplicados y pruebas de admision
especificas, mas alla de que la nota media de los admitidos es alta (mas de 7), lo
que, sin duda, es un punto fuerte del titulo.

La Universidad aporta evidencias sobre la normativa de reconocimiento vy
transferencia, pero no de permanencia, por lo que no se puede verificar si esta
Ultima se ajusta a lo contenido en la memoria verificada.

En la memoria verificada se contempla el reconocimiento de seis créditos por
experiencia profesional, pero la Universidad no aporta evidencias sobre
reconocimiento de créditos. Se hace referencia a la E3 que se aporta en la
aplicacion, pero en ésta no existe un fichero con dicho nombre, lo que impide
comprobar la adecuacion de los reconocimientos a lo previsto en la memoria
verificada. La Unica informacién de la que hay constancia es la normativa de
reconocimiento de la Universidad de Murcia.

Las guias docentes que aparecen en la tabla 1 no son accesibles. A través de otras
vias, como la pagina web, se accede a una guia docente escogida aleatoriamente,
en concreto la correspondiente a la materia "Responsabilidades en las Relaciones
Laborales". En dicha guia docente hay un profesor titular coordinador, aunque
también constan tres asociados mas. No consta la distribucién de docencia entre
cada uno de ellos. En la segunda guia docente escogida aleatoriamente la de la
materia "Gestidén de Salarios, Cotizacion y Recaudacion de Cuotas" aparecen cuatro
profesores como coordinadores de la asignatura. No consta la distribucidon de
docencia en cada una de ellas.
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Con la informacidn disponible, por tanto, no se puede determinar con precision los
docentes implicados en cada materia y el porcentaje de docencia impartido por
cada uno de ellos.

Por otra parte, en la guia docente de la materia "Responsabilidades en las
Relaciones Laborales" no aparecen consignadas las actividades formativas
realizadas, ni las horas destinadas a cada una de ellas.

Se escoge aleatoriamente la guia docente de la materia "Gestiéon de Salarios,
Cotizacion y Recaudacion de Cuotas", donde aparecen las distintas actividades
formativas y la distribucién horaria. Dichas actividades son adecuadas para la
adquisicion de competencias. Dichas actividades se corresponden ademas
estrictamente con lo previsto en la memoria verificada.

En las dos guias docentes mencionadas, los sistemas de evaluacién se
corresponden con los comprometidos en la memoria verificada y con la naturaleza
de las distintas asignaturas y permiten valorar si se alcanzan las competencias de
la asignatura.

Por el nimero de matriculados y el de profesorado implicado, el tamafo de los
grupos parece adecuado, habiendo una ratio de 1,94 estudiantes/profesor.

La asignatura de “Derecho de la Seguridad Social II”, que es un complemento
formativo obligatorio para Licenciados en Derecho, consta formalmente en las
evidencias como optativa. La Universidad afirma que los Graduados o Licenciados
en Derecho han realizado dicha asignatura como complemento de formacién pero
no se aportan evidencias en este sentido. No consta si ha habido egresados de
otras titulaciones que hayan cursado este complemento.

Los contenidos y competencias de las diferentes asignaturas estan adecuadamente
establecidos.

Constan en las evidencias distintas reuniones de coordinacién entre el profesorado
de la Universidad y los numerosos profesores externos del master (la mayoria
Graduados Sociales).

No se aportan evidencias acerca de si ha habido coordinaciéon a nivel interno en
cada asignhatura, a pesar de que normalmente hay un profesor de la Universidad de
Murcia encargado formalmente de coordinar.

Las asignaturas con actividades formativas que incluyan una parte de caracter
tedrico y actividades practicas o de laboratorio estdn adecuadamente coordinadas.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

La denominacion del titulo se corresponde con la que se encuentra aprobada en la
memoria verificada.

En el apartado “Documentacion oficial de la titulacion” se encuentran facilmente
localizables, accesibles y disponibles al completo la memoria verificada vy
actualizada del titulo y el informe de verificacion, no se encuentran publicados, sin
embargo, la resolucidon de verificacidon del Consejo de Universidades, la ficha de la
titulacion en el Registro de Universidades Centros y Titulos (RUCT), etc.
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En “informacién de interés” “normas de permanencia y reconocimiento de créditos”
no se encuentra informacion sobre estas normativas, dando el error el enlace que
deberia llevar a las mismas. Estas normativas pueden encontrarse sin embargo en
el apartado “normativa”.

Los criterios de acceso y admision del titulo, se encuentran publicados vy
completamente accesibles bajo la seccion “¢éComo acceder a la titulacién?” ubicada
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http://www.um.es/web/psicologia/contenido/estudios/masteres/psicologia-general/como-estudiar
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en la seccién principal de la web del titulo, asi como el baremo que aplicara la
Comision Académica para seleccidn en el ingreso.

Bajo la seccién “Competencias”, se encuentran clasificadas y enumeradas las
competencias del titulo y se corresponden con lo establecido en la memoria
verificada.

La pagina principal del titulo recoge enlaces donde quedan reflejadas las
asignaturas que conforman el plan de estudios y la distribucién de los créditos
ECTS. Del mismo modo se publica el calendario académico en fomato pdf con la
posibilidad de suscribirse a la agenda de la Universidad.

En el apartado correspondiente al Sistema de Garantia Interno de Calidad del titulo,
se detalla informacién sobre el manual de calidad y sus procedimientos, asi como
de la estructura de dicho sistema, esto es, sus diferentes comisiones. Se describen
ademas de forma resumida los procedimientos mas relevantes de dicho sistema.

Se publica y con facil acceso visual, la informacién de apoyo a estudiantes con
discapacidades asi como determinados servicios de orientacion académica y
profesional a los estudiantes.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

La Facultad de Ciencias del Trabajo dispone de un SGIC que da servicio a los titulos
adscritos a dicho centro y se cuenta ya con algunas evidencias de su implantacion.

En relacién a los procedimientos que informan de la calidad de la docencia se
encuentra el procedimiento denominado “Planificacion y desarrollo de las
ensefianzas-Evaluacién del aprendizaje”. La Comision Académica del Master es el
organo responsable de la aplicacién del SGIC, se aporta evidencias de las reuniones
mantenidas por esta comision y de algunas de las medidas adoptadas para
garantizar el adecuado desarrollo del titulo.

El sistema contempla un proceso para la recogida de informaciéon sobre la
satisfaccion de estudiantes y profesores con el titulo. No se ha podido acceder, sin
embargo, los resultados concretos de dichas mediciones.

Respecto a la atencidon de quejas y reclamaciones, procesos PCO1 y PAO4, no se
encuentran evidencias de haber recibido ninguna reclamacién ni del analisis de los
procesos implicados.

Tampoco se encuentran evidencias de la implantacién del proceso que se ocupa de
revisar la insercion laboral de los egresados del titulo, al no haber transcurrido el
tiempo necesario aun para medir con garantias este tipo de informacion.

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

La Universidad de Murcia asume 24 créditos de docencia en el Master. El
profesorado (16 profesores) se corresponde con lo previsto en la memoria
verificada. En su mayoria se trata de profesorado funcionario (2 catedraticos, 8
titulares) con experiencia docente e investigadora acreditada. Hay ademas dos
contratados doctores y 4 asociados.

Existe sin embargo muy poca informacion sobre los profesores que imparten los 36
créditos que corresponden al Colegio de Graduado Sociales de Murcia. Con todo, de
los profesores de los que se aporta informacién consta su adecuacién por su
experiencia docente y profesional a las materias a impartir en el Master.

El nimero de estudiantes por profesor permite el desarrollo de las actividades
formativas propuestas, el ratio es de 1,94 estudiantes/profesor.
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La distribucion del personal académico entre las diferentes
modulos/materias/asignaturas/actividades formativas del titulo es adecuada
atendiendo a su perfil académico y experiencia docente e investigadora y su
dedicacion.

No consta en las evidencias el nombre de los profesores que han tutorizado los
TFM, por lo que no es posible conocer su adecuacion.

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

De las evidencias aportadas (E12) no se desprende que todos los estudiantes hayan
podido realizar las practicas al finalizar el titulo, estando todavia algunos
pendientes en el momento de entregar dichas evidencias. Se han reconocido
ademas diversas practicas (lo prevé la memoria), pero sin aportar datos o actas de
dichos reconocimientos.

Las evidencias aportadas no permiten valorar adecuadamente la utilidad de las
practicas. En algunos casos la entidad sélo se referencia mediante el nombre de
una persona fisica. No hay ademas datos acerca de la duracién y tareas realizadas.
No constan los informes de seguimiento realizados por los tutores de practicas (La
Universidad se refiere a una E14 que no consta, sin embargo, en la aplicacién).
No consta como se ha calificado a los estudiantes en las practicas externas. No
consta tampoco un proyecto formativo individual para cada estudiante. La E13
aportada es sdlo el formulario utilizado para dicho proyecto formativo.

No consta la existencia de coordinacién entre el tutor de las practica en la
Universidad y el de la Entidad Colaboradora. La Universidad se refiere a la
Evidencia E10, que no se encuentra, sin embargo, subida en la aplicacién. Con
todo, en su informe de reflexién sobre la implantacion del titulo, la Universidad
refiere la existencia de mecanismos de coordinacién informal por teléfono y email.
Segun la Universidad todas las practicas han sido coordinadas por dos profesores.
Sin embargo, en la guia docente de la materia sdlo aparece un profesor, que es
ademas el Unico que aporta informacion en las evidencias.

CRITERIO 6. INDICADORES DE RENDIMIENTO

Dada la fecha de implantacion del titulo, la Universidad no puede aportar las tasas
de graduacién o de abandono.

La tasa de eficiencia es del 99.21%, superior a la prevista en la memoria verificada.
La tasa de rendimiento es del 97.7% también superior a la indicada en la memoria
verificada. Segun las evidencias los 31 estudiantes matriculados han superado
todas las materias tedrico-practicas, habiendo Unicamente uno que no ha superado
las practicas y dos que no superan el TFM.

CRITERIO 7. RECOMENDACIONES, OBSERVACIONES Y COMPROMISOS
ADQUIRIDOS

Segun se indica se han utilizado los recursos de la Universidad de Murcia y se ha
acondicionado un aula en la Facultad de Ciencias del Trabajo para poder desarrollar
de modo adecuado la docencia del Master. Para ello se ha adquirido mobiliario y
medios técnicos como puede ser un ordenador, cafidn...

No existian compromisos referidos al profesorado ni recomendaciones realizadas en
el informe de evaluacion.
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Madrid, a 2 de octubre de 2017

EL DIRECTOR DE ANECA
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José Arnaez Vadillo



