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AGENCIA NACIONAL DE EVALUACION

DE LA CALTDAD Y ACREDITACION Informe de Seguimiento n°. 01 del expediente n°. 4311913

L i Master Universitario en Intervenciéon Social con
Denominacion del Titulo . -
Individuos, Familias y Grupos

Universidad solicitante Universidad Publica de Navarra
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas
Curso de implantacion 2010/11

ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales, en su nueva redaccion tras su modificacién por el Real
Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar el informe de seguimiento

sobre la implantacién del Titulo Oficial arriba indicado.

Esta evaluacion se ha realizado por una Comisién de Evaluacién formada por
expertos nacionales e internacionales del ambito académico, profesionales y
estudiantes. Los miembros de la Comisidon han sido seleccionados y nombrados

segun el procedimiento que se recoge en la web de la agencia.
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Dimension 1. La sociedad y el futuro estudiante

La informacion basica del titulo se presenta en una web propia de la titulacién,

con una estructura adecuada y un pdf de guia del master que resulta muy util.

No se encuentra la informacidn relativa a los servicios de apoyo y asesoramiento a
los estudiantes con necesidades especificas y/o extranjeros, ni la informacion

sobre la composicion de las diferentes comisiones del titulo.

El perfil de acceso y admisién informa de los criterios, aunque no de los
responsables de dicho proceso, no siendo la informacién coincidente con la

memoria verificada del titulo aunque si resulta compatible.

Las salidas profesionales hacen referencia a las diferentes posibilidades o ambitos
de aplicacién del master, incluyendo informacion sobre porcentajes de alumnos

gue trabajan en alguno de los ambitos de aplicacion.

Las normativas de permanencia y de reconocimiento y transferencia de créditos
estan publicadas de forma adecuada. Se incluye un enlace con el boletin de la

comunidad foral donde se encuentran publicadas.

La documentacién oficial del titulo recoge la memoria verificada, asi como el
informe de de evaluaciéon emitido por ANECA previo a la verificacion, sin embargo
se sugiere incluir también un texto explicativo el enlace al BOE donde esta
publicado el plan de estudios, asi como al registro del titulo en el Registro de
Universidades, Centros y Titulos (RUCT).

Dimension 2. El estudiante

Las guias docentes estan disponibles, incluyendo contenidos, competencias,
resultados de aprendizaje, sistema de evaluacion y bibliografia, en coherencia con
la memoria verificada. Igualmente se informa de las asignaturas que componen la
materia, estd publicada la informacién sobre el trabajo fin de master, pero no se

ha localizado las guias docentes de las practicas.

El plan de estudios informa de la planificacién y horarios, pero no sobre el
calendario de exdmenes que deberia ser publico al menos para los estudiantes

antes matricularse.
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Dimension 3. El funcionamiento

Aunque el Manual de Procedimientos del Sistema Interno de Garantia de Calidad
(SIGC) es accesible, no se han localizado evidencias de la implantacién y
funcionamiento del mismo: no aparece la informacion sobre actas u otras
evidencias relacionadas con el funcionamiento del SIGC, en particular de las
requeridas sobre los resultados de la actividad docente, las practicas externas, la
insercién laboral, la satisfaccion y el tratamiento de sugerencias vy

recomendaciones.

Dimension 4. Resultados de la formacion

No consta ningun tipo de informacion sobre indicadores de rendimiento académico
que permitan valorar la adecuacién de los mismos. Unicamente se indica en la
documentacion aportada por la Universidad que el nimero de estudiantes de

nuevo ingreso ha sido de 35.

La valoracion de una muestra de los trabajos de fin de master defendidos en cada
una de las ediciones que hayan concluido antes de septiembre de 2012 sera
realizada durante el andlisis que el Programa MONITOR hara de este titulo durante
el afio 2013.

Madrid, a 30 de julio de 2012
EL DIRECTOR DE ANECA

&:;,)L Q\K ﬁ&\ a&P

Rafael van Grieken
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