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L, i Master Universitario en Administracion y Direccién
Denominacion del Titulo
de Empresas

Centro Facultad de Economia y Empresa
Universidad solicitante Universidad de Oviedo
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas 2

ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales, en su nueva redaccién tras su modificacion por el Real
Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar el informe de seguimiento

sobre la implantacién del Titulo Oficial arriba indicado.

Este informe ha sido realizado por una Comisién de Evaluacion formada por
expertos del ambito académico y estudiantes. Los miembros de la Comision han
sido seleccionados y nombrados entre los vocales académicos y estudiantes de las
actuales comisiones del programa Verifica. Asimismo se muestran, en el anexo, los
graficos de los indicadores utilizando los datos suministrados por el Sistema
Integrado de Informacién Universitaria del Ministerio de Educacion, Cultura vy

Deporte.
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1. Gestion del titulo

Organizacién y Desarrollo

Informacion publica del titulo: E/ perfil de ingreso y criterios de admision, las
competencias del titulo, la normativa académica del titulo (permanencia y
reconocimiento y transferencia de créditos) y la documentacion oficial del titulo
(informes evaluacién, modificacion y seguimiento, verificacion, publicacion en
BOE,...)

Se recoge en la web de forma satisfactoria toda la informacién general
referente al titulo de forma ordenada y de facil acceso para los grupos de

interés.

Despliegue del Plan de Estudios: Las guias docentes.

Las guias docentes no estan suficientemente desarrolladas para todas las
asignaturas e incluso no existen las de algunas (por ejemplo, “Habilidades
directivas y liderazgo”, y la informacion que ofrecen no es homogénea. Otras,
como “Finanzas internacionales”, no reflejan las competencias especificas
segun aparecen en la memoria verificada. Es destacable la ausencia de
coordinadores de asignaturas, especialmente en las que son impartidas por
mas de un profesor. Tampoco se ofrece la guia docente de las practicas

externas ni del trabajo fin de master.

En general, las actividades formativas de las asignaturas de las que hay guia
docente corresponden a las que aparecen en la memoria verificada y son

adecuadas.

Los sistemas de evaluacion son los adecuados y permiten evaluar si se han

alcanzado los resultados de aprendizaje.

Informacion y Transparencia
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Informacion al estudiante. Acceso de los estudiantes a la informacion, en el
momento oportuno, del plan de estudios y de los recursos de aprendizaje
previstos.

Los estudiantes pueden encontrar en la web los horarios de las asignaturas y

recursos de aprendizaje, no siendo encontradas las fechas de examenes.

Sistema de Garantia Interno de Calidad

Sistema Interno de Garantia de Calidad: Los objetivos de calidad estan
definidos y se revisan, los grupos de interés (entre otros, estudiantes, PDI, PAS,
egresados...) participan en la valoracion, el andlisis y la mejora del titulo, la

recogida y analisis de las sugerencias, quejas y reclamaciones.

La Universidad de Oviedo dispone de un Sistema Interno de Garantia de la
Calidad formalmente establecido e implementado que asegura, la mejora
continua del titulo. La informacidn estd publica y accesible en

http://calidad.uniovi.es/garantiainterna/documentacion.

Existe un procedimiento para el establecimiento de la Politica y los objetivos de
calidad de la UO, las diferentes versiones del procedimiento evidencian el
analisis y actualizacién de los objetivos, la uUltima revision de los objetivos de
calidad es del 10/04/2014 que modifica un objetivo ya existente y define otro
nuevo. (R-SGIC-UO-02v06). Ademas se evidencia que esos objetivos de

calidad se analizan y se mejoran mediante el PD-SGIC-UO-1.5.1.

Existe un procedimiento de participacion de los grupos interés en el analisis y
la mejora del titulo, mediante la realizacion de encuestas de satisfaccién a
estudiantes, egresados, PDI y PAS. Se evidencia la realizacion de la encuesta
General de la Ensefianza en Red a PDI y estudiantes. La Comisién de Calidad
de la Facultad elabora el informe de seguimiento del titulo con caracter anual,
en él se aportan evidencias sobre los resultados de las encuestas de

satisfaccion mencionadas y se establece un plan de mejora para el titulo.

El Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad tiene documentado el
procedimiento PD-SGIC-UO-1.2.6-v08 para la Gestion de incidencias,
reclamaciones y sugerencias, en su version 08 que indica que se revisa y

mejora. En el curso 2012-2013 se ha introducido un formulario en web de la
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Facultad. No se ha evidenciado el andlisis periddico de las incidencias,

reclamaciones y sugerencias ni su contribucién la mejora del titulo.

2. RECURSOS

Personal Académico

El personal Académico con categoria y ambito de conocimiento.

El profesorado coincide en lineas generales con el verificado por lo que se
refiere a categoria y ambito de conocimiento, de acuerdo con el listado

facilitado.

Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y
estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se
adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el

titulo.

Son adecuados.

En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas
obligatorias, estas se han planificado segun lo previsto y son adecuadas para la

adquisicién de las competencias del titulo.

Las practicas externas estan planificadas segun lo previsto y son adecuadas

para la adquisicion de las competencias del titulo

3. RESULTADOS

Criterio 7 - Indicadores de Satisfaccién y Rendimiento

Indicadores: Plazas de nuevo ingreso, egreso, tasa de rendimiento y éxito.
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Madrid, 1 de marzo de 2015

EL DIRECTOR DE ANECA
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Rafael van Grieken
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ANEXO ESTADISTICAS - Sistema Integrado de Informacién Universitaria

Datos de Ingreso
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TASA DE RENDIMIENTO
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TASA DE EXITO
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Tasa de Exito = Para un curso académico X, relacidn porcentual entre el nimero de créditos ordinarios superados en el titulo T en
la Universidad U y el nimero total de créditos ordinarios presentados en el titulo T en la Universidad U.
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