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Denominacion del Titulo Master en Administracion sanitaria

Centro Facultad de Derecho
Universidad solicitante Universidad Nacional de Educacién a Distancia
Rama de Conocimiento Salud

ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales, en su nueva redaccién tras su modificacion por el Real
Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar el informe de seguimiento

sobre la implantacion del Titulo Oficial arriba indicado.

Este informe ha sido realizado por una Comision de Evaluacién formada por
expertos del ambito académico y estudiantes. Los miembros de la Comision han
sido seleccionados y nombrados entre los vocales académicos y estudiantes de las
actuales comisiones del programa Verifica. Asimismo se muestran, en el anexo, los
graficos de los indicadores utilizando los datos suministrados por el Sistema
Integrado de Informacién Universitaria del Ministerio de Educacion, Cultura y

Deporte.
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Informe de Seguimiento n°. 01 del expediente n® 4313586

1. Gestion del titulo

Organizacién y Desarrollo

Informacion publica del titulo: E/ perfil de ingreso y criterios de admision, las
competencias del titulo, la normativa académica del titulo (permanencia y
reconocimiento y transferencia de créditos) y la documentacion oficial del titulo
(informes evaluacion, modificacion y seguimiento, verificacion, publicacion en
BOE,...)

Se introduce en la web un perfil de ingreso no recogido en la memoria

verificada.

Los criterios de admision que aparecen en la web no son los que se recoge en
la Ultima memoria verificada, donde los criterios de admisién se encuentran

ponderados y desarrollados.

No se recogen las competencias especificas del titulo. En cambio, aparecen

unos objetivos especificos no valorados en la Ultima memoria verificada.

Ademas en el apartado “Salidas Profesionales, académicas y de investigacion”
se introducen nuevas competencias en lugar de los puestos de trabajo,

programas académicos y de investigacion que da acceso el titulo.

En relacién a la normativa académica del titulo se encuentra disponibles y son

facilmente accesibles, sus enlaces funciona adecuadamente.

También se encuentra disponible y son facilmente accesibles la documentacion

oficial (la ultima memoria verificada no tiene el formato habitual de ANECA).

Despliegue del Plan de Estudios: Las guias docentes.

El titulo verificado tiene una duracidn de 4 semestres, 2 afnos académicos, sin
embargo en el apartado “PLAN DE ESTUDIOS” se recoge que tiene una

duracién de un afio:

“El MUuAS consta de 60 ECTS. Tiene una duracidén en su primera edicion (curso
2012/2013) de 2 afios (a partir del curso 2013/2014 podra cursarse en un

ano). El numero de ECTS se reparten en 10 asignaturas, considerando que
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Informe de Seguimiento n°. 01 del expediente n® 4313586

entre ellas se encuentra el trabajo Fin de Master (TFM) y las Practicas de

Master”.
Se debe aclarar la duracidon del master y presentar la modificacién oportuna.

El contenido de las guias de distintas asignaturas no se corresponde con la
informacién recogidas de cada una de ella en la ultima memoria verificada. En

este sentido:

Las asignaturas “01 Gobierno de sistemas de salud”, “02 Epidemiologia y
Salud Publica”, 03 Aseguramiento y Derecho Sanitario” y “07 Gestion Clinica”,
presentan en las guias un numero distinto de Unidades Didacticas de estudio

optativas del que aparece en la memoria verificada.

No se introducen los sistemas de evaluacion ponderados y desarrollados de las

distintas asignaturas que componen el titulo de la memoria verificada.

Las actividades formativas empleadas en las diferentes asignaturas facilitan la
adquisiciéon de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los

estudiantes.

Globalmente, los sistemas de evaluacidon utilizados se corresponden con la
naturaleza de las distintas asignaturas y permiten alcanzar los resultados de
aprendizaje previstos. Las asignaturas no detallan como se ponderan los

distintos instrumentos de evaluacién empleados.

No se pueden evaluar los materiales didacticos por falta de informacion. Sélo

se puede acceder a la bibliografia recomendada.

Informacion y Transparencia

Informacion al estudiante. Acceso de los estudiantes a la informacion, en el
momento oportuno, del plan de estudios y de los recursos de aprendizaje

previstos.

Resulta muy positivo que la bibliografia cuente con enlaces directos a la web
de la Biblioteca y Libreria universitarias para facilitar el acceso a los mismos,
asi como la existencia del centro de orientacién, informacién y empleo activo

donde se ofrece una amplia informacion actualizada.
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También es positivo el apartado “Actividades formativas” donde se desarrolla

las distintas actividades formativas que cuenta el titulo.

Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la informacién del

plan de estudios y de los recursos de aprendizaje previstos, salvo:

-un calendario especifico del titulo, donde se indiquen el comienzo del curso,

fechas de examenes, dias festivos y la finalizacién del curso.

Sistema de Garantia Interno de Calidad

Sistema Interno de Garantia de Calidad: Los objetivos de calidad estan
definidos y se revisan, los grupos de interés (entre otros, estudiantes, PDI, PAS,
egresados...) participan en la valoracion, el andlisis y la mejora del titulo, la

recogida y andlisis de las sugerencias, quejas y reclamaciones.

El enlace aportado en la documentacién hace referencia al Manual del Sistema
de Garantia Interna de Calidad de la UNED, cuya primera version se realizo el
30 de junio de 2008, siendo la tercera versién del 29 de abril de 2014. Asi
mismo se refiere al Manual de Procedimientos del SGIC-U en su segunda

version de fecha 29 de julio de 2011.

La definiciéon de los objetivos de calidad se evidencia a través del Manual del
Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UNED y la declaracion
institucional sobre politica de calidad de la Facultad de Derecho, aprobada en
Junta de Facultad el 21 de junio de 2010, pero no se evidencian los objetivos
de calidad del titulo. La revisién de los objetivos de calidad esta asignada a la
Comision Coordinadora del Titulo y a la Comision de Garantia Interna de
Calidad de la Facultad de Derecho. Seria conveniente que en las actas de esta
comisién y en los informes anuales de seguimiento del Grado se informara
explicitamente de la revision de los objetivos de calidad asi como de los

resultados de esta revision.

En relacién a la participacion de los grupos de interés en la valoracion, analisis

y mejora del titulo se evidencia que existe un sistema integral de cuestionarios
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y formularios utilizados para recabar la opinidon de los diferentes grupos de
interés. La difusién de los resultados obtenidos se realiza a través del Portal
Estadistico. Se presentan resultados tan sélo de dos asignaturas contestadas
por 2 y 3 estudiantes respectivamente. Seria conveniente informar
explicitamente sobre las decisiones tomadas para la mejora del titulo a raiz del
analisis de los resultados del grado de satisfaccidon de todos y cada uno de los

diferentes grupos de interés (profesorado, estudiantes, PAS, egresados, etc.).

Por ultimo, en relacién a la recogida y andlisis de las sugerencias, quejas o
reclamaciones, ademas de la documentacién general de la UNED al respecto,
se especifica que la Facultad de Derecho dispone de un procedimiento de
canalizacién de sugerencias, reclamaciones y felicitaciones, pero el enlace que

se aporta enlaza con la pagina web de Noticias de la Facultad de Derecho.
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No obstante, desde la pagina web de la Facultad de Derecho se puede acceder
al formulario electréonico de la UNED para sugerencias, quejas o reclamaciones.
Se concreta que el analisis de sugerencias, quejas o reclamaciones se realiza
por parte de la Comisién Coordinadora del Titulo pero no se evidencian
aportaciones sobre el andlisis especifico de las sugerencias, quejas vy
reclamaciones ni cdmo los resultados de este andlisis influyen en la mejora del

titulo.
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2. RECURSOS

Personal Académico

El personal Académico con categoria y ambito de conocimiento.

Se aporta el listado general del profesorado de la Facultad de Derecho. Se
recomienda seleccionar solamente los profesores que intervienen en el master
para que la evaluacién pueda llevarse a cabo de forma objetiva. No obstante,
en la evaluacidon realizada en algunas asignaturas tomadas al azar, se han
detectado modificaciones (reducciones y, en algun caso, aumento) en el

numero de profesores que imparten cada asignatura.

Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y

estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se

adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el

titulo.

La informacion aportada es de calidad y todos los enlaces han funcionado
adecuadamente. Los recursos materiales y la informacién sobre los mismos

son adecuados y se ajusta a la memoria verificada.

En el caso de que el titulo contemple la realizacién de practicas externas

obligatorias, estas se han planificado segun lo previsto y son adecuadas para la

adquisicién de las competencias del titulo.

La organizacion de las practicas curriculares dentro de las asignaturas tedrico-
practicas como del Practicum de la titulacion parece ser adecuados para
conseguir las competencias perseguidas. No obstantes, en la informacion
aportada unas veces se indica que el practicum es de 6 y en otras de 7

créditos, esto debe subsanarse.

3. RESULTADOS

Criterio 7 - Indicadores de Satisfaccién y Rendimiento
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Indicadores: Plazas de nuevo ingreso, egreso, tasa de rendimiento y éxito.

El nimero de estudiantes de primera matricula es superior al aprobado en la
memoria de verificacion (45 frente a 40). Las tasas de rendimiento y éxito

estan de acuerdo con las de la memoria de verificacion.

Madrid, a 1 de Marzo de 2015

EL DIRECTOR DE ANECA
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Rafael van Grieken
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ANEXO ESTADISTICAS - Sistema Integrado de Informacion Universitaria

Datos de Ingreso

® Facukad de Derecho

2012-2013

Tiempo Parcial

Datos de Egresados

1,2
1 4
W Facultad de Derecho - Cuenta de
os A Egresadoscon ==36 cred.
i reconocidos
m Faculktad de Derecho - Suma de
Egresadoscon [18,36) cred.
0.6 1 reconocidos
m Facultad de Derecho - Suma de
Egresadoscon [9,18) cred.
0.4 re conocidos
m Facultad de Derecho - Suma de
Egresadoscon [0,9) cred.
02z reconocidos
0 4
2012-2013
Tiempo Parcial
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TASAS MEDIAS DE RENDIMIENTO

Del titulo:

DE TITULOS DE MASTER

20005 +

100.00% -

80.00% -

S0.00% -

20,00%

0008

000% +

2012-2013

Tiempo Parcial

= Faculad de Derecho

Del conjunto de titulos de Master:
TC

100,00%
98,00% - r
96,00%
94,00% - : )
92,00% -
90,00% wTotd
8800% —— : :
86,00% -
8400% - r T r -
2011-2012 2011-2012 2011-2012 2011-2012 2011-2012
Artesy Ciencias ‘Ciencias de |a Salud Ciencias Socialesy | Ingenieriay
Humanidades Juridicas Arquitectura
TP
120,00% -
100,00%
BO,00%
60,00%
40,000 | —
20,0056
2011-2012 2011-2012 2011-2012 2011-2012 2010-2011 2011-2012
Artesy Ciencias Ciencias de la Ciencias Ingenieriay Arquitectura
Humanidades Salud Sociales y
Juridicas
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Tasa de Rendimiento = Para un curso académico X, relacidon porcentual entre el nimero de créditos
ordinarios superados en el titulo T en la Universidad U y el nimero total de créditos ordinarios
matriculados en el titulo T en la Universidad U.

TASAS MEDIAS DE EXITO DE TITULOS DE MASTER

Del titulo:

= Facutad de Derecho

\ 01013
Tiempo Parcial

Del conjunto de titulos de Master:

TC
101,00%
100,00% |
99,00%
98,00%
97,00 |
96,00%
95,000 uTotal
94,00%
Q3,00% -+
2011-2012 2011-2012 2011-2012 2011-2012 2011-2012
Artesy Ciencias Ciencias de la Salud Ciencias Sociales y Ingenieriay
Humanidades Juridicas Arguitectura
TP
101,00%

u Total

100,00%
99,00% |
98,00% -+
97,00% -+
96,000 i -
95,00% |
94,00%
93,00% -+
92,00% -

2011-2012 2011-2012 2011-2012 2011-2012 2010-2011 2011-2012

Artesy Ciencias Ciencias de la Ciencias Ingenieria y Arquitectura
Humanidades Salud Sociales y
Juridicas
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Tasa de Exito = Para un curso académico X, relacion porcentual entre el nimero de créditos ordinarios
superados en el titulo T en la Universidad U y el niUmero total de créditos ordinarios presentados en el
titulo T en la Universidad U.
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